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Article abstract

Although often criticized for its content, the free encyclopedia Wikipedia keeps on
growing and being used by millions of people all over the world. In total, every
month over 500 million visitors consult some of its 30 million articles in 290
languages. The articles are often illustrated by documents from archives. For
example, a collection of military photos released by the National Archives and
Records Administration of the United States has been seen millions of times.
However, the world of wiki is also a community which is not always inclined to
take advantage of the wealth of relevant documents that may be found in the
archival repositories of the world. The use of the free encyclopedia and of the
other projects of the Wikimedia Foundation calls for knowledge of and a strategy
for the communication of archival documents. Without a great deal of prior
reflection, there is a great risk of seeing one’s work misunderstood or even
suppressed by the wikipedian community. This article aims to present the basic
principles for an archival centre to think about an adequate use of the wiki
universe.
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Wikipédia, Wikimedia Commons
et Wikisource, un eldorado
de visibilité

WILLIAM YOAKIM

Département des sciences historiques, concentration archivistique,
Université Laval

Répertoire de toutes les connaissances humaines dont la consultation
est prescrite apres I'apparition de la moindre interrogation, hydre des
temps modernes ou derriére chaque faute «abattue» s’en révelent
dix autres, c’est bien souvent selon ce diptygue manichéen que
I'encyclopédie libre de la Wikimedia Foundation, Wikipédia, nous est
présentée. Mais derriére cette opposition de principe se cache une réalité
plus complexe qui mérite amplement |'attention des responsables des
services et des centres d'archives en quéte de visibilité pour les documents
dont ils ont la charge.

Constamment placé, durant ces dernieres années, dans le classement
des dix sites Internet les plus consultés au monde, Wikipédia est le « projet »
de la Wikimedia Foundation ayant connu le succes le plus rapide et le plus
important. Créée en 2001, I'encyclopédie libre peut, en 2017, se targuer
de disposer de plus de 30 millions d'articles rédigés dans 290 langues.
De nos jours, Wikipédia est consultée par «prés de 500 millions de
visiteurs» en provenance du monde entier (Wikipédia, 2017a).

/ARCHIVES |2019 | VOLUME 48, N° 2 41




\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\
IEERREEE R R R R R R R AR R RN
IERER R L R R L R A R R R R RN
ARER R R R R R R R R R R R R R R
IERER R R R R R R R R R R R RN
A
AEEREREREE R R R R R R R R R R R RRRRRRENY
A e
PERE R R R R R R R R RSN LR R R AR R R R RN R
\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\
R R R R R R R R AR R RN R

Autre plateforme wiki ayant rapidement su acquérir une importante
renommée, Wikimedia Commons est une médiatheque contenant
I'ensemble des documents iconographiques, sonores et visuels diffusés
sur les différents projets de la Wikimedia Foundation. En 2017, ce sont
37 millions d'images, 760000 fichiers audio et plus de 100000 documents
vidéo qui sont disponibles a |'exploitation par tous. L'ensemble des images
servant a illustrer les articles sur Wikipédia est issu de Commons.

Une grande partie de ce succés a été rendu possible grace a la
volonté de la Wikimedia Foundation de rapidement mobiliser, a partir
de I'année 2011, des GLAM (acronyme anglais pour Galleries, Libraries,
Archives and Museums) particulierement prestigieux, tels que le British
Museum, le chateau de Versailles ou encore la National Archives and
Records Administration (NARA) des Etats-Unis, afin que ces derniers
améliorent le contenu de I'encyclopédie libre et puissent diffuser des
images sur Commons et des ouvrages sur Wikisource. Cette mobilisation
des institutions culturelles, souvent aidées par des bénévoles de I'univers
wiki, permet de réagir aux critiques concernant le manque d’exactitude
du contenu des articles de I'encyclopédie, tout en offrant une visibilité
inédite et importante aux musées, aux bibliotheques et aux centres
d’archives ainsi mis en valeur.

Mais derriére les chiffres, qui ont de quoi faire tourner la téte a plus
d'un, se cache une réalité particulierement complexe. L'univers wiki est
avant tout une communauté, un monde, parfois déroutant, qu'il faut
savoir maftriser si I'on souhaite tirer pleinement parti des nombreuses
ressources mises a sa disposition. Un service ou un centre d'archives qui
désire modifier des articles ou diffuser des images sur Commons doit
connaftre un minimum de regles, sous peine de voir son travail étre réduit
a néant par une communauté particulierement a cheval sur les principes
gu'elle établit pour améliorer la qualité des contenus. Ainsi, derriére
les faramineux nombres de visionnements promis a I"horizon se cache un
parcours initiatique parfois difficile a entreprendre si l'on est peu préparé.

Cet article vise a présenter les bases permettant a un service ou a un
centre d’archives de mieux comprendre non seulement les possibilités,
mais également |'investissement nécessaire a |'exploitation des principaux
projets de la Wikimedia Foundation. Débutant par une présentation
générale de cette derniere, ce texte introduit les trois principaux projets
pouvant servir a la diffusion et a I'exploitation des archives (Wikipédia,

W. YOAKIM

42 /ARCHIVES |2019 | VOLUME 48, N° 2




DI

Wikimedia Commons et Wikisource). A travers des exemples concrets
de réalisations internationales, il présente les projets qu’un service ou
un centre d’archives peut envisager d'effectuer. Ce texte introduit
également les principes de base qu’une institution doit garder a I'esprit
lorsqu’elle réalise sa page GLAM, véritable site Internet intégré dans les
différents projets wikis et qui assure une visibilité du projet aupres de la
communauté wikipédienne. Finalement, nous concluons en présentant
un argumentaire relativement a la stratégie d'investissement qu’un service
ou un centre d'archives doit songer a effectuer s'il envisage d'exploiter
les principaux projets de la Wikimedia Foundation.

1. BIENVENUE DANS L'UNIVERS
DE LA WIKIMEDIA FOUNDATION

L'univers wiki est particulierement vaste. Plus précisément, il est
constitué de quatorze projets. Ceux-ci, aux propriétés différentes, sont
tous régis par leur propre communauté. Il est probable que les lecteurs
de ce texte aient tous déja voyagé, parfois sans le savoir, dans plusieurs
de ces projets. Afin de mieux saisir les occasions que nous offrent les
principaux sites de la Wikimedia Foundation, il est nécessaire d’introduire
plus spécifiquement ces derniers.

1.1. La Wikimedia Foundation

A l'origine se trouve un homme: Jimmy Wales. Cofondateur de
Wikipédia, Wales décide, le 20 juin 2003 (Machefert, 2014, p. 2), de
créer une société a but non lucratif ayant pour objectif d'assurer la
supervision, I’hébergement et le perfectionnement de ses projets. Dans
son reglement, la Wikimedia Foundation déclare qu’elle a pour finalité
d’encourager les habitants du monde entier a collecter et a diffuser du
contenu éducatif sous licence libre (ou se trouvant dans le domaine public)
afin de disséminer le savoir mondial (Wikimedia Foundation, 2007).

La fondation affirme également vouloir vivre et rester indépendante
grace aux dons de ses usagers. Parmi ces derniers, on retrouve le groupe
caritatif de Virgin (gros donateur de 2007), ainsi que Google qui a effectué
un don de deux millions de dollars en 2010 (Noisette, 2010). Selon son
rapport pour I'année 2017 (du 1* juillet 2016 au 30 juin 2017), la Wikimedia
Foundation a recu pas moins de 91242418 dollars de revenus et de dons
pour 69 136758 dollars de dépenses (Wikimedia Foundation, 2017).
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Dans le but d'étendre ses projets a I'ensemble de la planete, la
Wikimedia Foundation soutient la création de groupes nationaux qu’elle
nomme « chapitres locaux». Ces derniers, qui n‘ont aucun pouvoir
sur les projets de la fondation, sont actuellement au nombre de 34
(Wikipédia, 2017b). Parmi ces chapitres, on trouve ceux de la France,
de la Suisse, du Portugal et aussi celui du Canada. Ce dernier, créé
en 2011, collabore activement avec plusieurs institutions canadiennes
telles que Bibliothéque et Archives nationales du Québec (premiere
collaboration GLAM au Canada).

La Wikimedia Foundation supervise plusieurs projets. Ces derniers sont
au nombre de quatorze:

e Wikipédia: projet d'encyclopédie universelle;
e Méta-wiki: wiki consacré a la gestion des projets Wikimédia;

¢ Wikitionnaire: dictionnaire et thésaurus participatifs. Ce projet
a pour objectif d’offrir une définition a tous les mots dans toutes
les langues;

e Wikiquote: recueil collaboratif de citations;
e Wikibooks: compilation d’ouvrages a caractére pédagogique;
e Wikisource: recueil de textes dans le domaine public;

e Wikimedia Commons: bibliotheque contenant les images,
les vidéos et les documents sonores se trouvant sur les articles
de Wikipédia;

o Wikinews: site d'informations;

e Wikispecies: répertoire recensant toutes les especes vivantes;

e Wikimania: conférence annuelle et internationale rassemblant les
collaborateurs aux projets de la Wikimedia Foundation;

e Wikiversity: projet de création et d'utilisation de contenus et
processus pédagogiques gratuit et pour tous les ages;

e Wikivoyage: guide de voyage;

e Wikidata: base de données suivant les standards du Web des
données (Wikipédia, 2017b).
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Parmi I'ensemble de ces mondes qui constitue |'univers wiki, ceux de
Wikipédia, de Wikimedia Commons, et de Wikisource disposent d’un fort
potentiel concernant la diffusion et I'exploitation des archives.

1.2. Wikipédia: une encyclopédie universelle connue
mondialement

C’estle 15 janvier 2001 que Jimmy Wales et Larry Sanger, devenu depuis
I'un des plus grands critiques du projet, décident de fonder Wikipédia
(Schwartz, 2015). Véritable plateforme multilingue, I'encyclopédie, qui
pouvait déja se targuer, en 2011, de disposer de vingt millions d‘articles
produits dans plus de 270 langues (Savary, 2012, p. 140), déclare
aujourd’hui en contenir pas moins de 30000000 rédigés en 290 langues.
En moyenne, ce sont plus de 8000 articles qui sont rédigés toutes les
24 heures. Actuellement, il existe pres de 1900000 articles rédigés en
francais (Wikipédia, 2017¢).

Dans un esprit de collaboration communautaire, n‘importe quel individu
peut rédiger ou corriger le contenu d’un article. Cependant, la disposition
d'un compte wiki permet un meilleur suivi des éventuelles modifications
ou corrections effectuées par les collaborateurs (modérateurs de
I'encyclopédie). Ces derniers ont, avec le temps, développé une profonde
méfiance vis-a-vis de ceux qui modifient Wikipédia en s'identifiant avec
uniquement leur adresse IP.

De nos jours, 'usager dispose de deux moyens lui permettant de
modifier le contenu d’un article. En cliquant sur I'onglet « modifier »,
disposé au-dessus de la grande majorité des textes, I'utilisateur arrive
sur une page « WYSIWG » (What you see is what you get — en francais:
« tel affichage, tel résultat ») ouvrant I'article comme sur un programme
de traitement de texte (Figure 1). La modification de la publication
s'effectue alors tout simplement en modifiant le texte. La seconde
méthode, plus ancienne, demande a I'usager de modifier directement le
code de la page (Figure 2). Pour cela, I'utilisateur doit apprendre et savoir
utiliser la syntaxe utilisée par la Wikimedia Foundation (Léauthier, 2014).
Méme si cette méthode peut étre enrichissante pour les personnes
intéressées a |'utilisation d'un code, son apprentissage est plus long
et le besoin de disposer d'une aide externe issue de la communauté

wikipédienne est plus grand.
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Les Archives nationales du Québec (ANQ) ont été créées le {{Date|2|septembre|1920}} et au méme moment, [[Picrre-Georges Roy]] est devenu

Figure 2: Page de modification du code de I'article sur BANQ.
Source : https:/fr.wikipedia.org/w/index.php?title=Biblioth% C3%A8que et Archives nationales
du_Qu%C3%A9bec&action=edit
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Forte de ses millions d’articles déja rédigés, I'encyclopédie ne cherche
plus seulement a multiplier leur nombre, mais également a en améliorer
la qualité afin de répondre aux nombreuses critiques concernant
la pertinence de son contenu (Chiriac, 2015). La communauté
wikipédienne se dote continuellement de réglements toujours plus stricts
afin d’encadrer le style d'écriture des collaborateurs. Des robots ont
rapidement été concus afin de détecter toute modification malveillante.
De plus, la communauté invite les nouveaux participants a suivre une
phase d’apprentissage en ligne avant toute création ou modification
d’article (Chiriac, 2015).

Parallelement a cet encadrement, qui vise a rendre son encyclopédie
plus «fréquentable», la communauté wikipédienne et la Wikimedia
Foundation effectuent en 2011 le choix de solliciter la participation
des académiciens, des universités et des institutions culturelles.
Cette année marque un tournant dans I'histoire de I'encyclopédie
et plusieurs institutions culturelles vont, principalement entre 2011
et 2014, annoncer |'établissement de partenariats entre eux et le groupe
Wikimédia de leur pays.

Une bonne partie de ces conventions ne concernent pas uniquement
Wikipédia, mais également le répertoire d'images, de vidéos et de sons
de la Wikimedia Foundation : Wikimedia Commons.

1.3. Wikemedia Commons: une médiathéque au service de
la communauté

Wikimedia Commons est officiellement lancée au mois de septembre
2004. Son objectif principal est de constituer un répertoire d'images,
de sons et de vidéos en contenu libre et facilement exploitable (Savary,
2012). Tous les documents consultables sur les plateformes wikis sont
disposés sur Wikimedia Commons. L'ensemble des usagers doit pouvoir
librement et gratuitement modifier, copier et réutiliser les fichiers en
respect des réglements inscrits dans les descriptions de ces derniers
(Wikimedia Commons, 2017c). Cette ressource de documents, qui
contenait 11,4 millions d'images en 2011 (Savary, 2012), disposait,
le 11 juin 2017, de pas moins de 38379223 images (principalement
au format JPEG [91,76 % des images]), 1140723 dessins vectoriels,
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781 146 fichiers sonores et 104072 fichiers vidéo (Wikimedia Commons,
2017a). Ces chiffres sont en continuelle croissance.

Contrairement a Wikipédia, la personne qui souhaite importer des
fichiers doit obligatoirement disposer d'un compte et se connecter. Une
fois le compte créé, le versement d'image est relativement simple et
bien expliqué. La connexion par le biais d'un compte est nécessaire, car
elle assure un suivi des créateurs des fichiers dans un milieu ou le droit
d’auteur est important. La thématique du droit a I'exploitation des fichiers
est omniprésente sur Commons et la communauté ne cesse de rappeler
les regles aux différents utilisateurs. Ce souci du droit étant également
important pour nous, archivistes, il est donc primordial de s'attarder plus
longuement a cette thématique.

1.3.1. Le droit d’auteur et Wikimedia Commons: une liberté
d’exploitation des fichiers

Sur la page consacrée a la réutilisation du contenu hors Wikimedia
Commons des documents qui s’y trouvent, la Wikimedia Foundation
rappelle gu’elle ne dispose de droits que sur tres peu des contenus
placés sur ses différents projets (Wikimedia Commons, 2017d). En effet,
la fondation ne s’octroie pas de droits sur les fichiers diffusés sur ses
plateformes par les usagers.

Avant toute chose, il est important de signaler que certaines regles de
Wikimedia Commons peuvent parfois étre obscures ou contradictoires.
S'il se trouve dans une situation de doute, I'archiviste responsable doit
impérativement communiquer avec la communauté wikimédienne afin de
ne pas voir son travail étre supprimé a la suite d’'une mauvaise application
du reglement.

Wikimedia Commons n’accepte que les fichiers sous licence libre
ou se trouvant dans le domaine public (Wikimedia Commons, 2017e). La
licence libre reconnait quatre libertés (droits) fondamentales accordées a
I'usager d'un programme ou d'un fichier:

1. usage de I'ceuvre;

2. étude de l'ceuvre pour en comprendre le fonctionnement ou
I'adapter a ses besoins;
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3. modification (amélioration, extension, transformation) ou incorpo-
ration de |'ceuvre en une ceuvre dérivée;

4. redistribution de I'ceuvre, c’est-a-dire sa diffusion a d'autres usagers,
y compris commercialement. (Wikipédia, 2017e)

Il est important de noter que pour les éléments 2 a 4 de la citation
ci-dessus (qui correspondent aux libertés 1 a 3 de la Free Software
Foundation), le code source du programme utilisé ou |'origine du
document modifié et/ou simplement partagé doit étre constamment
signalé (Jurispédia, 2017). On trouve ces droits et ces principes de
signalisation du document d’origine dans les deux licences « Creative
Commons » acceptées par Wikimedia Commons, a savoir les licences
«CC BY» (Creative Commons Attribution) et « CC BY-SA» (Creative
Commons Attribution-ShareAlike) qui autorisent la modification et le
partage du fichier d'origine (modifié ou non, commercialement ou
non). Le CC BY est le «devoir a I'attribution». Avec cette licence,
I"utilisateur du document peut «distribuer, remixer, arranger, et
adapter» |'ceuvre originale, méme a des fins commerciales. Il doit
cependant reconnaftre la création originale en citant le nom du créateur
(Creative Commons, s. d.a). C'est le contrat le plus souple proposé par
Creative Commons (Creative Commons, s. d.b). Le CC BY-SA demande
a ce que le fichier modifié ou créé a partir du document original soit
diffusé dans les mémes conditions que ce dernier. Théoriquement,
une personne qui aurait modifié le document d’origine ne pourrait
pas ajouter une autre licence, comme la « NonCommercial » (NC),
a sa nouvelle création. Le nouveau document sera alors diffusé sous la
méme licence que le document original. Le CC BY-SA peut ainsi limiter
la commercialisation d'une image modifiée par une personne tierce,
car cette derniere devra, en plus de signaler I'origine du document
modifié qu’elle commercialise, a nouveau diffuser sa création en
CC BY-SA et donc gratuitement. Au vu de ce qui précede, il est plus que
recommandé a n'importe quel service ou centre d'archives de diffuser
ses documents en CC BY-SA.

Le principe de tracabilité du document d’origine apparait tres
distinctement lors de la consultation des images sur Wikimedia Commons.
Par exemple, I'image de ce buste de Louis XIV (Figure 3) a été modifiée
avec |'ajout d’un fond noir a partir d’'une photographie originale prise dans
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le chateau de Versailles. Cette image modifiée dispose d'une description
et d'un lien permettant de retrouver I'image originale (Figure 4).

Figure 3: Buste de Louis XIV modifié (fond noir).
Source : https://commons.wikimedia.org/wiki/Commons:Chéateau_de
Versailles%E2 %80%89?uselang=fr#/media/File % E2 %80%86:Chateau de Versailles, salon de
Diane, buste de Louis XIV, Bernin (1665) 03 black bg.jpg

Artiste |Gian Lorenzo Bernini (1598-1680) 2 ml »
Description Buste de Louis XIV de France
Date 1665
Technique/matériaux sculpture sur marbre
Dimensions hauteur - 105 cm. largeur - 99 cm. profondeur - 46 cm
Lieu actuel |chateau de Versailles 2 mmi »
Salon de Diane du Chéteau de Versailles

Historique de 1665 : commandé par Louis XIV.
conservation

Notes Francais : Paul Fréart de Chantelou rapporte dans son journal la visite du Berin & Paris en 1665 et la gestation de ce buste en marbre de Louis
XIV qui dura quarante jours. Le projet du Bemin pour la restructuration du Louvre ne fut pas retenu par Louis XIV, cependant le roi traita le Bemin
avec honneurs et lui commandé un portrait en buste. Il s'agit dun des rares portraits pour lesquels Louis XIV ait accepté de poser. il accorda treize.
séances de pose.

SourcelPhotographe (T Chiteau_de_Versailles,_salon_de_Diane,_buste_de_Lovis_XIV,_Bemin_(1665)_03 jpg: Coyau, 25 mars 2011
< Gerivative work (Black background), George,, 10 aviil 2011

Autres versions

Figure 4: Description de I'image modifiée du Buste de Louis XIV modifié.
Source : https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Chateau_de_Versailles, salon_de Diane, buste
de_Louis XIV, Bernin (1665) 03 black bg.jpg?uselang=fr (sic)

Il est important de signaler que la licence NonCommercial (NC) de
Creative Commons, qui interdit la commercialisation de |'ceuvre d'origine,
gu’elle soit modifiée ou non, n'est pas autorisée par Wikimedia Commons.
Ce principe est rappelé & plusieurs reprises sur la page «A propos des
licences» de la médiatheque de la Wikimedia Foundation. Une fois
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encore, les images diffusées sur Wikimedia Commons doivent pouvoir
étre librement transformées, diffusées et commercialisées. Cependant,
un auteur peut choisir de diffuser sur Commons une image de moins
bonne qualité tout en se préservant des droits plus stricts sur une version
haute définition qu'il préserverait sur une autre plateforme comme son
site personnel. Cette possibilité est actuellement sujette a discussion au
sein de la communauté wikipédienne qui s'interroge non seulement sur le
caractere légal, mais également moral de cette option (Wikimedia, 2017e).

En résumé, et comme le montre la citation ci-dessous, la Wikimedia
Foundation demande aux utilisateurs de Wikimedia Commons de
s'assurer que les fichiers qu'ils mettent en ligne soient issus du domaine
public ou soient libres de droits. La licence liée au fichier prescrit plus
spécifiquement ceci:

e La republication et la distribution doivent étre autorisées;
* |a publication de travaux dérivés doit étre autorisée;
e |'utilisation commerciale doit étre autorisée;

e La licence doit étre perpétuelle (sans date d’expiration) et non
révocable;

e Laréférence aux auteurs-contributeurs peut étre requise. (Obligatoire
si I'auteur du fichier d’origine revendique son droit a I'attribution
lors de son choix de licence);

e |a publication des travaux dérivés sous la méme licence peut étre
requise;

e |'utilisation de formats de fichier libres de restrictions numériques
(DRM) peut étre requise. (Wikimedia Commons, 2017e).

1.4. Wikisource : une bibliotheque numérique et multilingue

Disposant de plus de 240000 textes librement consultables
et téléchargeables, Wikisource, créée le 24 novembre 2003, est la
bibliothéque numérique de la Wikimedia Foundation (Wikisource, 2017a).

Contrairement aux articles sur Wikipédia, il existe une certaine
protection des transcriptions effectuées sur Wikisource. Ainsi, les textes
relus par plusieurs collaborateurs responsables ne peuvent étre modifiés
que par des personnes disposant d'un compte wiki. Les autres individus
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peuvent néanmoins signaler les erreurs constatées dans la transcription
grace a une page spécialement consacrée a cet effet (Wikipédia, 2017f).

Quand on dispose des acces suffisants, la modification des transcriptions
se fait facilement. Ainsi, sur la page de I'ceuvre que I'on souhaite modifier,
il suffit de cliquer sur I'onglet « modifier» pour arriver sur un écran
similaire a celui d’un traitement de texte.

Se disant soucieux de la fiabilité des textes diffusés, Wikisource propose a
ses usagers une série d'icones indiquant le niveau d’avancement de I'édition
de I'ceuvre et donc de sa fiabilité (Wikisource, 2017a). Ces pourcentages
d’édition sont indiqués pour tous les textes et se trouvent dans I'onglet
«texte». Le lecteur est également instruit de la fiabilité de la transcription
gu'’il consulte par un court texte situé au-dessus de cette derniére (Figure 5).

Wikisource accepte autant les imprimés que les manuscrits et les
documents d’archives. Il est donc possible de lire les pages du manuscrit
La Chanson de Roland détenu par la bibliothéque de I'Université d’Oxford.
Pour chaque page, une transcription du texte en latin est proposée aux
usagers. Actuellement, ces transcriptions n‘ont pas été corrigées par
un collaborateur de Wikisource et |'usager est clairement avisé de cette
situation (Figure 5).

Page:La Chanson de Roland - MS Oxford.djvu/52 [masquer]

Cette page n'a pas encore &té corrigée

“Transcription page 26y : Méthode « Fetllet seul
Cunre midi tenebres | ad granz

Niad clartet, se li ciels nen i fent

Hume nel veit ki mult ne s espaent.

4l ﬁf‘wm :

Dient plusor - « Co est i definement,
La fin del secle ki nus est en present. » mém”““m";:: d
II nel sevent, ne dient ver nient ¢ frmm—‘nnnni . ‘"1.' ’3"0‘“.
Co est i granz dulors por fa mort de Rollant.

[F ranceis i unt ferut de coer e de vigur cxI e nfmmm
Paien sunt morz a millers e a fuls. 6 eel nAd hame pton m(}km".mf
De cent millers n'en poent guarir dous. R Hftfmrmhtkamnw oS
Rollant dist - « Nostre hume sunt mult proz 4 e naffAI031 nrF enpenr
Suz ciel n'ad home plus en ait de meillors. » | Numepar Traimp fi s rerenetef o
Il est escrit en la Geste Francor ot “‘l“"“' e o ;’:"‘;“" PhEndra:
Que vassals ad li nostre emperer. > ;.M,n‘r‘amh\ “umz‘;’,w Tos.
Vunt par le camp. si requerent fes lor, @dﬂ“ € e par e atee
Plurent des oilz de doel e de tendrur Tagrane ofb quest e Aemblce,
Por lor parenz par coer e par amor. v efcbeleladarelf amibieels
Lireis Marsilie od sa grant ost lor surt. AOI Lacnr eff ehme Afrrrdmm

V] arsilie vient par mi une valee CXil yerh fens s cerbramef
Od sa grant ost que il out asemblee. ‘:":::_“:}T':::.‘""W:J:‘"x
XX_escheles ad I refs anumbrees. codsft walf’ “"“‘:'t";':";""""'
Lacent cifeime as perres d'or gemmees, Garnerfy B Ab sesnar i
E cil escuz e cez bronies sasfrees L Amafuen pre por eftre vetee ©

VI milie graisles | sunent la menee
Grant est Ia noise par tute la contree.
Co dist Rollant - « Oliver, compaign, frere.

Guenes li fels ad nostre mort juree
La traiisun ne poet estre celee

Figure 5: Transcription de la page 26V du manuscrit La Chanson de Roland.
Source : https:/fr.wikisource.org/wiki/Page:La Chanson de Roland - MS_Oxford.djvu/52
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Que ce soit pour les manuscrits, les documents officiels ou pour
les livres, I'usager peut choisir de lire soit la transcription seule, soit la
transcription placée a coté de la page originale du document d'ou elle
provient. Les images illustrant les transcriptions et les ouvrages numérisés
sont des fichiers se trouvant sur Wikimedia Commons. A titre d’exemple,
I'ouvrage détenu par BAnQ 350 recettes de cuisine de Jeanne Anctil est
entierement numérisé et diffusé grace a Wikimedia Commons.

Pour les documents d’archives, le principe reste le méme. L'usager
a le choix de lire uniquement la transcription (Figure 6) ou de
consulter cette derniere parallelement au document original (Figure 7).
Les exemples sont tirés du projet GLAM des archives nationales des
Etats-Unis, la NARA.

Wikisource accepte les formats PNG, GIF, JPEG ou encore TIFF.
Cependant, les ouvrages ou les documents disposant de plusieurs pages
doivent étre au format DjVu ou PDF (Wikisource, 2015). Le format DjVu
est moins lourd que le PDF et il maintient une qualité d'image similaire
a celle-ci.

Winston Churchill to Franklin D. Roosevelt (November 23, 1940)

«—Alterations to Winston Churchill to Winston Churchill to Franklin D. Roosevelt (November 23, 1940)
Frankiin D. Roosevelt (December 7.
1940) by Winston Leonard Spencer Churchill
November 23, 1940
i REGRADED
UNCLASSIFIED

Message for President Roosevelt from Mr. Winston Churchill, received in Washington on November 23rd, 1940,

Personal and Secret
Our accounts show that the situation in Spain is deteriorating and that the Peninsula is not far from the starvation point. An offer by you to dole out food
month by month so long as they keep out of the war might be decisive. Small things do not count now and this s a time for very plain talk to them. The
occupation by Germany of both sides of the Straits would be a grievous addition to our naval strain, already severe. The Germans would soon have
batteries working by radio direction finding which would close the Straits both by night and day. With a major campaign developing in the Eastern
Mediterranean and need of reinforcement and supply of our armies there all round the Cape we could not contemplate any miltary action on the
mainiand at or near the Strats. The Rock of Gibraltar will stand a long siege but what is the good of that if we cannot use the harbour or pass the
Straits? Once in Morocco the Germans will work South, and U-boats and aircraft will soon be operating from Casablanca and Dakar. | need not, Mr
President, enlarge upon the trouble this will cause to us or approach of trouble to the Western Hemisphere. We must gain as much time as possible

Figure 6: Transcription d'un message envoyé par Churchill au président Roosevelt.
Source : https://en.wikisource.org/wiki/Winston_Churchill_to_Franklin_D. Roosevelt
(November 23, 1940)
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Page:Winston Churchill to Franklin D. Roosevelt - NARA - 194815.jpg
Thls page has been'validated!

REGRADED
UNCLASSIFIED

Message for President Roosevelt from M. Winston Churchill, received in
Washington on November 23rd, 1940

Personal and Seerst

Our accounts show that the situation in Spain s deteriorating and that the
Peninsula is not far from the starvation point. An offer by you to dole out food
month by month so long as they keep out of the war might be decisive. Small
things do ot count now and this is a time for very plain talk to them. The
occupation by Germany of both sides of the Straits would be a grievous addition
to our naval strain, already severe. The Germans would soon have batteries
working by radio direction finding which would close the Straits both by night and
day. With a major campaign developing in the Eastern Mediterranean and need of
reinforcement and supply of our armies there all round the Cape we could not
contemplate any military action on the mainiand at or near the Straits. The Rock
of Gibraltar will stand a long siege but what is the good of that if we cannot use
the harbour o pass the Straits? Once in Morocco the Germans will work South,
and U-boats and aircraft will soon be operating from Casablanca and Dakar. |
need not, Mr. President, enlarge upon the trouble this will cause to us or
approach of trouble fo the Western Hemisphere. We must gain as much time as
possible

‘ Category: Validated ‘

Figure 7: Transcription d'un message de Churchill a Roosevelt et document original.

Source : https://en.wikisource.org/wiki/Page%3AWinston_Churchill to Franklin D. Roosevelt -
NARA - 194815.jpg

Concernant la recherche de texte, I'usager a la possibilité de I'effectuer
soit par choix d'auteur, soit par le biais de « Portails thématiques »
proposés sur la page principale de Wikisource.

Finalement, tous les travaux sur Wikisource doivent étre dans le
domaine public ou sous la licence Creative Commons, CC BY-SA. L'usager
peut donc utiliser et partager le texte (modifié ou non, commercialement
ou non), mais il doit signaler le fichier d’origine, indiquer si ce dernier
a été modifié et partager le fichier modifié et/ou simplement diffusé sous
la méme licence. Cette licence concerne autant les travaux originaux que
les transcriptions et les traductions se trouvant sur Wikisource (Wikisource,
2017b). Les droits de contribution de I'éditeur doivent également étre
sous licence libre (GFDL).
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2. LES PROJETS GLAM-WIKI: QUAND LA QUALITE PASSE
PAR UNE COLLABORATION ENTRE LES INSTITUTIONS
CULTURELLES ET L'UNIVERS WIKI

L'année 2011 fut source d'inquiétudes pour la Wikimedia Foundation
qui a vu le nombre de consultations de I'encyclopédie Wikipédia décroitre
a cause des lourdes critiques qui lui étaient adressées relativement au
manque d’exactitude de son contenu (Chiriac, 2015, p. 161). Devant cette
situation, la fondation a cherché a améliorer la teneur de son encyclopédie
en établissant un maximum d’accords avec les GLAM.

Les projets GLAM-WIKI ont pour objectifs de «diffuser la culture
et la connaissance » et de soutenir les projets de diffusion des GLAM en
mettant en ligne, sous licence libre, les fichiers issus de la numérisation
des biens ou des documents détenus par ces derniers (Wikipédia,
20179). La Wikimedia Foundation et ses chapitres locaux proposent
différents types de partenariats s'adaptant aux besoins spécifiques de
chaque GLAM (Wikimedia, 2011). La totalité des partenariats connus
s'est toujours concrétisée par I'envoi d'un ou de plusieurs wikipédiens au
sein de I'institution culturelle signataire. Selon Wikipédia, les wikipédiens
se définissent comme « les personnes identifiées par un nom d'utilisateur,
qui écrivent et éditent les articles de Wikipédia» (Wikipédia, 2017i).

Il existe plusieurs maniéres d'accueillir des wikipédiens.

2.1. Le wikipédien en résidence (WiR): un pont entre le GLAM
et la communauté wiki

Le wikipédien en résidence (WiR — Wikipedian in Residence) est, dans
la vaste majorité des cas, issu du groupe Wikimédia local et agit comme
médiateur entre le GLAM et la communauté des différents projets wikis.
Le WIR mandaté par la convention peut accomplir différentes taches
comme photographier ou numériser des documents, modifier certains
articles sur Wikipédia, verser différents types de fichiers sur Wikimedia
Commons et sensibiliser les membres du personnel a |"utilisation
des différents projets de la Wikimedia Foundation (Rey-Bellet, 2015, p. 11).
Le wikipédien a I'obligation de connaitre les codes et le fonctionnement
de la communauté wiki pour aider le GLAM a les respecter. Cette
connaissance des us et coutumes wikipédiens évite des désagréments
comme la destruction de données par la communauté.
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De maniere générale, le wikipédien en résidence est rémunéré, mais
peut aussi étre bénévole, et a pour vocation de rester au sein du GLAM
afin de s'intégrer au personnel. La durée du séjour au GLAM peut
s'étendre sur quelgues semaines comme sur plusieurs années (Wikimedia
Outreach, 2017). Selon une étude, 65 % des WIiR ont moins de trente
ans, mais plus de 88 % ont plus de trois années d'expérience au sein des
projets de la Wikimedia Foundation. Sur I'ensemble des WiR, seulement
15 % ont recu une formation en sciences de I'information ou muséale
(Rey-Bellet, 2015, p. 11). Cette situation s’explique par le fait que les
groupes locaux de la Wikimedia Foundation souhaitent avant tout que le
wikipédien mobilisé soit intégré au sein de la communauté wiki et sache
principalement de quelle maniere utiliser les outils mis a la disposition
des utilisateurs des différents projets wikis.

Plusieurs GLAM ont choisi d'accueillir un WIR chez eux. Les exemples
présentés ci-dessous sont les plus représentatifs de ce type de
collaboration.

2.1.1. En Angleterre

Le British Museum est souvent considéré comme étant le premier GLAM
a avoir fait appel a un WiR. Cette aventure débute peu de temps apres
que Liam Wyatt, un wikipédien australien, s'interroge sur les possibilités
d’établir un partenariat similaire a celui des artistes en résidence, mais
concernant un ou plusieurs wikipédiens. Apres une conférence en
Australie, Liam Wyatt défend son projet auprés du British Museum, qui
accepte de I"accueillir (Wikimedia Commons, 2017f). Durant le mois de juin
2010, Wyatt établit un lien entre la communauté wikipédienne anglaise
et le musée. Grace au travail du wikipédien australien, 40 volontaires
choisissent de rédiger sur Wikipédia plusieurs articles relatifs aux objets
détenus par la vénérable institution (Ellis, 2014, p. 8). Ces articles gagnent
I'estime du public et deviennent trés rapidement plus consultés que
le site Internet officiel du British Museum (Savary, 2012). Parallelement
a la rédaction d'articles, la communauté se mobilise sur Wikimedia
Commons et le nombre de photographies immortalisant les objets
du musée augmente drastiquement totalisant 3 194 images placées sur
Wikimedia Commons en aolt 2010. Cet engouement créé par Liam
Wyatt perdure dans le temps et la catégorie d'images en lien avec la
collection du British Museum continue de croitre. De nos jours, plus de
14700 images et photographies sont répertoriées au sein de ce groupe.
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Une bonne partie de ces dernieres proviennent de bénévoles venus
immortaliser les objets exposés par le musée. Certaines de ces images
ont servi a l'illustration de différents articles.

2.1.2. Aux Etats-Unis

Aux Etats-Unis, NARA a également décidé d'accueillir un WiR. Créée
en 1934, NARA a pour mission d’assurer la préservation des documents
produits par le gouvernement américain (Ferriero, 2011). En 2011,
les dépdts des archives nationales contenaient 12 milliards de feuilles de
papier, 18 millions de plans et de dessins architecturaux, des kilometres
d’enregistrements vidéo, 40 millions de photographies, 55000 objets
et 5,3 milliards de documents électroniques (Ferriero, 2011). A cette
époque, |'objectif principal pour l'institution était de trouver un moyen
permettant de diffuser une partie de ces précieux documents a une grande
portion de la population américaine. La collaboration avec Wikipédia
débute avec I'accueil de Dominic McDevitt-Parks, premier wikipédien
en résidence dans un centre d'archives (Ferriero, 2011). McDevitt-Parks
dispose d’une formation en histoire ainsi qu’en gestion des archives recue
au Simmons College de Boston (MaryKing, 2011). Lors de son embauche,
le wikipédien a déja rédigé des articles sur Wikipédia consacrés a I'histoire
latino-américaine. Il est alors connu et reconnu par la communauté wiki
(Rein, 2011).

Tres rapidement, le wikipédien organise des rencontres virtuelles et
physiques afin d'inciter les usagers a collaborer a la diffusion d’articles
et de contenus concernant la collection du centre d'archives américain.
Dominic McDevitt-Parks concoit également des projets de diffusion
inédits comme le Today’s Document qui vise a mettre de I'avant un
document détenu par NARA. Grace a ses contacts, McDevitt-Parks
obtient le droit de diffuser I'image du premier Afro-Américain recruté
par les Marines sur la page principale de Wikipédia. Cette intervention
a permis aux archives nationales d'inviter les usagers de |'encyclopédie
a se renseigner sur cette photo et a produire des articles consacrés
a la déségrégation raciale dans le corps des Marines (Ferriero, 2011).
Cette image militaire a été vue par des millions de personnes dans le
monde. Ainsi, parallelement au maintien de son site Internet qui permet
la recherche d'images, d'individus et de documents textuels, vidéo et
sonores, NARA diffuse des documents iconographiques sur Wikimedia
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Commons et contribue a I'enrichissement d'articles sur Wikipédia. Ces
derniers sont alors nettement plus consultés que les publications mises
a disposition sur le site officiel de I'institution.

Une fois les plateformes Wikipédia et Wikimedia Commons maitrisées,
le centre d'archives décide d'investir Wikisource et de lancer un vaste
projet de transcription de documents déclassifiés. Il est possible de citer
en exemple la transcription par la communauté wikisourcienne d’'une
partie de la correspondance de Franklin D. Roosevelt. Des rapports officiels
ou encore des propositions d’'amendements sont également soumis a la
transcription (Wikisource, 2017¢).

Une fois sa contribution comme WiR terminée, Dominic McDevitt-Parks
a été recruté par NARA comme spécialiste. En 2014, le site Web des
archives nationales américaines cumulait 20 millions de visionnements
alors que I'ensemble des articles de Wikipédia utilisant des documents
en provenance de l'institution était consulté plus d'un milliard de fois
(Cohen, 2014).

2.1.3. En France

Le mardi 15 février 2011, Wikimédia France et le chateau de Versailles
annoncent un partenariat ayant pour but d'alimenter et d’améliorer
les informations relatives au chateau sur les différents projets de la
Wikimedia Foundation (AFP, 2011). Cette collaboration se concrétise par
I'accueil, durant six mois, d'un wikimédien ayant pour objectif principal
de coordonner, en collaboration avec les conservateurs et les autres
membres du personnel du chateau, le transfert de fichiers et de données
sur Wikimedia Commons et sur Wikipédia. Le chateau souhaite assurer le
transfert de photographies, ainsi que de vidéos présentant les richesses
du palais (Hube, 2011). Durant cette collaboration, plusieurs wikipédiens,
sollicités par le WiR, produisent des articles particulierement bien notés par
la communauté et 2 305 fichiers sont diffusés sur Wikimedia Commons
(Machefert, 2014).

Le partenariat entre le chateau de Versailles et Wikimédia France
a également permis la numérisation et le versement sur Wikimedia
Commons de certains livres se trouvant dans la bibliotheque de
conservation du chateau afin d'étre transcrits sur Wikisource
(Wikisource, 2017¢).
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2.2. Appel a des wikipédiens non-résidents: des projets
d’envergure

Il n"est pas obligatoire de disposer d'un wikipédien en résidence pour
lancer des projets d'envergure. De nombreuses institutions culturelles
ont su utiliser les différentes plateformes proposées par la Wikimedia
Foundation grace a I'aide de bénévoles venus ponctuellement aider leur
personnel. Il est possible de citer plusieurs exemples de collaboration
ayant obtenu d’excellents résultats.

2.2.1. En France

En juin 2013, les Archives nationales de France formalisent un
partenariat avec Wikimédia France. Dans le texte de la convention,
les Archives nationales prennent plusieurs engagements comme ceux de
sensibiliser les membres de son personnel et de ses équipes scientifiques
au fonctionnement des projets de la Wikimedia Foundation, et aussi
d’organiser des ateliers d'écriture en collaboration avec des wikimédiens
(Magnien et Wikimédia France, 2013, p. 2-3). Durant deux ans, plusieurs
bénévoles vont effectuer la modification de 923 articles en lien avec
I'institution et les documents qu’elle préserve. Cing téléversements de
30 a 60 documents sont également réalisés sur Wikimedia Commons
(Roset, 2015). Parallelement a ces interventions, quatre ateliers
d’'écriture, visant a enseigner aux agents des Archives nationales
les moyens de contribuer aux projets wikis, sont donnés par des
wikimédiens bénévoles. Entre 2013 et 2015, les bénévoles de Wikimédia
France assurent la modification des articles, la diffusion des fichiers
sur Wikimedia Commons (a partir de choix de documents effectués
par les archivistes) et la formation des membres du personnel afin de
permettre a ces derniers d'utiliser les outils de la Wikimedia Foundation.
Le 3 novembre 2015, les Archives nationales, satisfaites de leurs deux
années de collaboration avec Wikimédia France, renouvellent leur
convention avec comme nouvel objectif d'investir d'autres plateformes
telles Wikisource (Roset, 2015).

2.2.2. Au Canada

C'est au cours de I'été 2013 que Bibliotheque et Archives nationales
du Québec (BAnQ) décide d'investir Wikipédia et Wikimedia Commons.
Avant de commencer le transfert de documents, BAnQ réalise une
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page GLAM ou elle annonce sa volonté de contribuer aux projets de
la Wikimedia Foundation (Boudreau, Daveau et Giuliano, 2016, p. 62).

Le projet d'exploitation des plateformes de la Wikimedia Foundation
par BANQ est divisé en plusieurs volets. Le premier consiste a ajouter
sur Wikipédia une courte phrase et un hyperlien au sein de 800 articles
francophones afin de signaler a la communauté wiki la présence d'un
fonds portant sur le contenu des textes modifiés. Cette modification des
articles s'effectue donc en deux temps. Elle commence par I'ajout d'une
phrase dans le texte signalant la présence du fonds a BANQ et continue
par la création d'un lien, dans la zone de référence de I'article, menant
directement a la notice du fonds sur Pistard. A la fin de ce premier volet,
un quart des fonds répertoriés par BANQ ont donné lieu a une intervention
sur Wikipédia (Boudreau, Daveau et Giuliano, 2016, p. 66).

En février 2014, le deuxieme volet du projet démarre avec I'organisation
d'évenements similaires aux Edit-a-thons britanniques: Mardi, c’est
Wiki. L'objectif est de former les usagers de BANQ, grace a l'aide de
wikipédiens bénévoles et de certains membres du personnel, a utiliser les
principaux outils de la Wikimedia Foundation. Cette formation est donnée
en collaboration avec Wikimédia Canada, et avec la participation de la
Fondation Lionel-Groulx et de I"’Association francophone pour le savoir
(Acfas) (Boudreau, Daveau et Giuliano, 2016, p. 64).

Le troisieme volet, appelé Projet Poirier, débute durant I'été 2014.
L'objectif principal consiste a ce que les membres de la communauté
wiki exploitent les centaines de photographies que BANQ verse sur
Wikimedia Commons. Les 21000 photos numérisées du fonds Conrad
Poirier proposent une diversité de thématiques qui facilite leur exploitation
sur plusieurs articles de Wikipédia. Plusieurs criteres de sélection des
photographies sont établis par les archivistes responsables. En plus
d’'étre dans le domaine public, les images doivent illustrer des rues,
des édifices, des cérémonies, des événements, des activités sportives et
des personnalités suffisamment importants pour assurer leur exploitation
dans I'encyclopédie libre (Boudreau, Daveau et Giuliano, 2016, p. 71).
Dés le début de la campagne de diffusion, une catégorie nommée BAnQ-
Projet Poirier est créée sur Commons afin d'y regrouper toutes les images
diffusées. Grace aux connaissances de Benoit Rochon, alors président de
Wikimédia Canada, BAnQ arrive a créer un modele de Wikicode appelé
BAnQ-image. Ce code permet de répéter automatiquement certaines
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données descriptives des images lors de la saisie et offre également la
possibilité de modifier les champs visibles par les usagers dans la zone
descriptive de I'image sur Commons. En utilisant son code, BANQ choisit
de tourner le dos a I'assistant d’importation des images de Wikimedia
Commons pour se lancer directement dans I'usage du formulaire simple
qui demande a I'utilisateur de connaitre et d'utiliser le codage wiki. Le
formulaire est la seule méthode qui permet de copier-coller le code BAnQ-
image. Grace a |'établissement d'un guide, les étudiants et les stagiaires
peuvent facilement rajouter des images sur Commons tout en utilisant
le code wiki de I'institution (Boudreau, Daveau et Giuliano, 2016, p. 69).
L'avancement du programme de diffusion est signalé en temps réel sur
la page GLAM de BANQ.

Les images diffusées dans le cadre du Projet Poirier ont été utilisées dans
1017 articles rédigés dans 127 langues. Ces articles ont été consultés plus
de 29,5 millions de fois en un an. Les 130 articles illustrant I'annonce de
la capitulation de I’Allemagne, pour lesquels des images issues du fonds
Poirier ont été utilisées, ont été consultés huit millions de fois en un an
(Boudreau, Daveau et Giuliano, 2016, p. 74).

Finalement, le quatrieme volet du projet de diffusion de BANQ est
lancé durant I'automne 2014 et invite les wikisourciens a effectuer la
transcription d’ouvrages anciens et de documents d’archives en respectant
le droit d’auteur et les régles de la communauté (Boudreau, Daveau
et Giuliano, 2016, p. 65). En 2015, 140 titres sont versés sur Wikisource et
39 transcriptions ont été effectuées et validées. Pas moins de 75 membres
de la communauté wikisourcienne ont été mobilisés (Boudreau, Daveau
et Giuliano, 2016, p. 76).

Dans leur article, Boudreau, Daveau et Giuliano affirment qu'il
a souvent fallu expliquer le bien-fondé de leurs démarches a une
communauté wiki qui ignore les possibilités d'exploitation qu’offrent
les documents d’archives (Boudreau, Daveau et Giuliano, 2016, p. 67).
Il est donc important pour le service ou le centre d'archives de prendre
le temps de communiquer avec la communauté au sujet des objectifs
de son programme d’exploitation des plateformes wikis. La production
d'une page GLAM devient, dans ce cas, une nécessité.
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3. DISPOSER D'UNE PAGE GLAM: UN OUTIL ET UNE
VITRINE POUR L'INSTITUTION

La modification d’articles sur Wikipédia et I'ajout de fichiers sur
Wikimedia Commons ne suffisent pas a assurer une visibilité des
documents et de l'institution. En effet, il est capital pour cette derniére
de disposer d'une page GLAM. Pouvant prendre la forme d’un petit site
Internet, la page GLAM évolue au sein méme dela structure des différents
projets wikis et constitue a

3.1. La page GLAM comme outil

Dans la majorité des cas étudiés, la page GLAM sert principalement a
établir la liste de I'ensemble des actions que l'institution souhaite réaliser
sur les différents projets de la Wikimedia Foundation. L'établissement
de ces listes, qui se doivent d'étre maintenues a jour afin de présenter

constitue un moyen simple et efficace pour mobiliser la communauté
(Figure 8).

O, Ways to help [edit]

© High need [edit]
« Add images to articles using the Images from the Children's Museum of Indianapolis category.
Please help disperse these valuable images that have been donated by the museum. They should be added to articles in any language that are related to
the image. A particular need is to distribute the latest batch of images, which are located here.
« See the Wikipedia Image of the Week page for featured images needing dispersal
» Categorize images in the Images from the Children's Museum of Indianapolis category on Commons.
Images are in need of being more accurately categorized in order to make them more searchable within Commons.
« Translate into Spanish all articles in Category: The Children's Museum of Indianapolis.
@ Completed: Fireworks of Glass, Carousel, Children's Museum, Bucky, Cannon, Reuben Wells, Water clock, Caplan Collection
@ Still needed: Frank Caplan, Theresa Caplan.
« Translate into any language all articles in Category:The Children's Museum of Indianapolis.
@ Russian translations complete.
« Copy edit the museum's article
@ Completed: Updated information in The Children's Museum of Indianapolis with new sources.
« Add sources to the Electrolytic cell article and remove the citations needed tag.
The museum would like to direct exhibit visitors to information on electrolytic reduction, using this page, but it requires someone knowiedgeable on the
subject to add sources.
« Improve the Caplan Collection article with this list of digitized sources.
» Improve the Creative Playthings article.
« Create a Power of Children Awards article. (museum site, & more press available.)

Moderate need |t ]

« Check curator requests for articles to create of improve
These are topics that have been noted of especial interest o our curators. If you are interested in helping with something specific, post a note on the talk
page and additional resources can be found.

« Categorize images in the Children's Museum of Indianapolis category on Commons.
This category is more general than the "Images from...” category listed above, and includes an assortment of images that are not part of the official
museum donation, making it a lesser need.

« Translate descriptions of images in the Images from the Children’s Museum of Indianapolis category on Commons.
Add the translation template {{es]}} (for Spanish). {{de[}} (for German), etc...into the Description field of the template, and translate the description from
Engiish in order to make it easier to categorize and use for non-English speakers.

« Tag articles refated to Children's Museum topics with the {{TCMI-related}} tag. :Browse the museum's website and collections database to check out the

Figure 8: Liste des taches pour lesquelles le Children’s Museum of Indianapolis demande I'aide
de la communauté. Source: https://en.wikipedia.org/wiki/Wikipedia: GLAM/The Children%27s
Museum of Indianapolis/Volunteer
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La représentation des taches a effectuer peut prendre plusieurs formes
comme celle de la simple liste a puces, tout comme celle d’un tableau
plus ou moins développé (Figure 9).

Cette page recense les livres que la Bibliothéque nationale de France a donné a Wikisource dans le cadre du partenariat de Wikimédia France avec la BnF @

A-Bouquet - Bouquet-Gautier - Gautier-Pasteur - Pastoret-Z

Nombre

; None ARK BnF
*Auteur <itre e Socg | STaux OCR
pages
[—— Bordier - Ambassade en Turquie de Jean| ), 5 B =5
de Gontaut Biron, baron de Salignac *
(Chasseriau - Précis de Iabolition del
[Frédéric-VictorCharles Chassériau esclavage dans les colonies anglaises(386 x 83.658497270216 |ark:/12148/bpt6kE22897
(O
(Chasseriau - Précis de Iabolition del
[Frédéric-VictorCharles Chassériau lesclavage dans les colonies anglaises(444 x 180.6292791758572]ark /12148/bptek82290f@
@
(Chasseriau - Précis de Iabolition del
[Frédéric-VictorCharles Chassériau esclavage dans les colonies anglaises(568 x 187.4728606203568{ark./12148/bptBkE2291s &
3)
(Chasseriau - Précis de Iabolition del
[Frédéric-VictorCharles Chassériau esclavage dans les colonies anglaises(510 X ” lark /12148/bpt6k822924@
@~
(Chasseriau - Précis de Iabolition del
[Frédéric Victor-Charles Chassériau esclavage dans les colonies anglaises(582 x 91.3538143710582]ark /12148/bptekE2293g@
6)
[Emmanuel Parent de Curzon lde Curzon - Frédéric le Play 390 X 12

IDeux joumalistes - Biographie des 750|

représentants & IAssemblée législative, 260 X 91.0423460813659|ark / 12148/bpt6k24257v &
élus le 13 mai 1849

[Anonyme [Anonyme - Doon de la Roche * = X 90.736011408688 |arkc/ 12148/bpt6k502308

\Jean-Baptiste-Bertrand Durban ?“'ba" - Essals sur les principes desl, x 180.9475611221499) ark:/12148/bpt6k 9211489
nances

[Anonyme [Anonyme - Macaire, chanson de geste |600 X 92 6569999694824/ 12148/bpt6Kk 40800

[Frangois Véron Duverger de Forbonnais

[Véron - Recherches et considérations|
jsur les finances de la France, 1

439 X

72.8177221130945|

lark:/12148/bpt6k93935p@

[Frangois Véron Duverger de Forbonnais

Rech:
echerches et considérations sur les|, K
ffinances de Ia France, 6

84.5439189935258

lark:/12148/bpt6k939361 @

[Frangois Véron Duverger de Forbonnais

Rech:
echerches et considérations sur les|, K
ffinances de Ia France, 4

73.0088564873811

lark:/12148/bpt6k93937c @

[Frangois Véron Duverger de Forbonnais

Recherches et dérati [
echerches el considérations sur les|, "

ffinances de la France, 3

78.0379585627268

lark:/12148/bpt6k93938a@

Figure 9: Ouvrages diffusés par la BNF et pour lesquels des transcriptions ont été demandées.

On remarque que le taux de fiabilité de la reconnaissance optique de caractéres (OCR — Optical
Character Recognition) est signalé. Source : https:/fr.wikisource.org/wiki/Wikisource:Partenariats/
Biblioth%C3%A8que nationale de France/Liste de textes fournis

Un autre moyen de communication a prendre en considération sur une
page GLAM est le volet discussion. Toujours situé en haut a gauche dans
la structure méme du site Wikipédia ou Wikimedia Commons, |'onglet
discussion permet de communiquer avec la communauté, de régler
d’'éventuels litiges et de donner son opinion lors de débats (Figure 10).

\\1
Page (Discussion)

WIKIPEDIA

Wikipédia:BAnQ

Lencyclopédie libre

Accueil
Portails thématiques

BIBLIOTHEQUE
ETARCHIVES
NATIONALES.
DU QUEBEC

Article au hasard

[t et 4. | coMMoNs WIKISOURCE
‘Wikipédia L) IMAGES A DECOUVRIR | LIVRES A TRANSCRIRE

Figure 10: Position du volet discussion sur la page GLAM de BANnQ. L'onglet discussion,
placé dans la structure méme du site Wikipédia qui héberge la page GLAM, est toujours situé
au méme endroit. Source : https:/fr.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:BANQ
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L'onglet discussion peut également servir a décréter certaines
priorités dans le traitement des taches a accomplir. Les discussions
peuvent étre laissées libres et le GLAM peut choisir de n'effectuer aucun
traitement ou structuration de ces dernieres. Cependant, il est fortement
recommandé, surtout si le projet rencontre un engouement populaire,
de structurer cette page grace a I'ajout d’'un sommaire des discussions
afin que I'institution et les usagers se retrouvent facilement dans le
fil des débats et puissent automatiquement sélectionner celui qu'ils
cherchent (Figure 11). La réalisation d'un sommaire est tres simple. |l
s'effectue automatiquement des que la page dispose d’au moins quatre
sections et sous-sections (titres et sous-titres). Le sommaire se place
automatiquement en haut a gauche de la page (Wikipédia, 2017k).
Si le GLAM décide de disposer d'une table des matieres des le début,
soit avant les quatre titres et sous-titres, il devra obligatoirement écrire
« FORCETOC » dans le code de la page. Comme certaines discussions
peuvent s'étendre sous un seul titre, il arrive parfois que ces dernieres
empéchent les usagers de remarquer la présence d'un autre débat
placé en dessous. Dans ce cas précis, il peut étre intéressant d’utiliser ce
code. Si le GLAM fait le choix de supprimer le sommaire automatique,
ce qui est hautement déconseillé, il devra écrire, toujours dans le code,
«NOTOC » (Wikipédia, 2017k). Un moteur de recherche exécutant de
la recherche en plein texte dans les messages est également proposé
par certaines institutions.

Compte tenu de I'importance des discussions lors de I'accomplissement
d'un projet GLAM, certaines institutions, comme NARA, n'hésitent pas
a intégrer le volet discussion dans le menu méme de leur page GLAM.
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Contents [hide]

4 Press reports

10 Some

12 Articles that link to NARA

nce article needs to be adopted

23 Sugge: this project from the WPUS template
improve Voting Rights Act of 1965

25 NARA flipped image
26 Wiki Loves Pride!
27 RM notice

Helping out [edit]
1 can definitely help out with the project banner, member user box, project pages, and housekeeping tasks along those lines, starting this weekend (if not
sooner). - PKM (talk) 20:41, 26 May 2011 (UTC)

Project title [edit)

Figure 11: Index des discussions se trouvant sur la page GLAM des archives nationales
ameéricaines (NARA). Source : https://en.wikipedia.org/wiki/Wikipedia_talk:GLAM/National
Archives and Records Administration#Analysis on_quality

Comme les pages GLAM sont intégrées dans les projets Wikipédia,
Wikimedia Commons et/ou Wikisource, il est permis a tout le monde
de modifier le code des différentes pages de la page GLAM (Figure 12).
Cependant, comme pour les articles sur Wikipédia, des collaborateurs
surveillent toutes modifications malveillantes et I'onglet historique, situé
en haut a droite de la page GLAM, permet de revenir au contenu de cette
derniére avant modification. Cette fonctionnalité peut inquiéter, mais
elle peut aussi étre percue comme une chance. En effet, dans le cas ou
I'institution disposerait de listes des taches a accomplir, les wikipédiens
mobilisés pourraient directement inscrire ce qu'’ils ont réalisé afin d'assurer
un suivi en direct de I'avancement du projet.
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Modification de Wikipédia:BAnQ

Attention : Vous modifiez actuellement cette page en tant qu'utilisateur non enregistré. Si vous publiez vos modifications, votre adresse IP
sera conservée dans [historique public de cette page. En créant un compte, vous pouvez masquer votre adresse IP et bénéficier d'autres
avantages.

Pour vous familiariser avec [édition, voyez comment modifier une page

G I g¥eaE[N »Avancé » Caractéres spéciaux b Aide
{{uikipé

="center” style="padding-top:15px;” border="0" cellspacing="0" cellpadding="0">

" width="790"><table width="790" border="0" cellspacing="0" cellpadding="0">

<td width dding-right:15px;">[[File:Tuile de niveau 1 by
540px. jpg| 540px | Lien= mons : BANQ/ FAC3%A9Lix_Barri%C3XABre2uselang=Fr]]</td>
<td width="220" ier:BAQ Mardi Wiki.jpg|220px| lien=Hikipédia:BAnQ/Mardi, c'est Wiki !]]</td>
</t
/tabl
<table style="p: p:15px;” cellspacing="e" cellpadding="0">

<td width="380" style="padding-right:15px;">[[Fichier:BAnQ-Wikisource.jpg|380px|lien=ikiso
<td width="380" style="padding-right:15px;">[[Fichier:BAnQ-Hikisource Recettes.jpg|380px|Li

rce:BANQ] I</td>
rce: friWikisource:BAnQ] </ td>

e cellspacing="0" cellpadding="0">

<td style="padding-top:10px; padding-right:15px;” width="100%">!--

media logo family complete-2013.5vg|200px|droite|lien-Hikinedia ]]
1a page [[GLAN (culture)|GLAM]] de [[Bibliothique et Archiv ales du Québec]] (8AnQ). Cette page rassemble les
différents projets Wiki auxquels prend part 1'institution.

Figure 12: Onglet de modification permettant de changer le contenu de la page GLAM de BANQ.
Source : https:/fr.wikipedia.org/w/index.php?title=Wikip % C3%A9dia:BAnQ&action=history

Il est important de comprendre que ces fonctionnalités, comme |'onglet
discussion ou historique, sont une arme a double tranchant. En effet,
une page GLAM qui ne serait pas ou peu mise a jour apparaitra comme
telle pour tous les usagers. A titre d’exemple, I'auteur de cet article a pu
constater qu’une bonne partie des projets GLAM-WIKI est terminée et
que les pages GLAM consultées n‘ont plus été mises a jour depuis les
années 2012-2013.

Finalement, une page GLAM peut également servir d'agenda permettant
a l'institution de dater I'organisation d'événements culturels concernant
directement le projet de diffusion. Si le GLAM décide de se lancer dans
I'organisation d’Edit-a-thons, il est important de signaler I'événement de
maniére a ce que la communauté et les autres personnes qui seraient
intéressées par une telle entreprise puissent en prendre connaissance.

3.2. La page GLAM comme vitrine

La page GLAM est la facade qu’'un usager intéressé par le projet verra
en premier. Il est donc primordial que cette derniére soit particulierement
bien structurée, agréable a consulter et pratique. Le style de la page GLAM
peut ressembler a celui d'une simple page Wikipédia (Figure 13) ou a une
construction plus avancée prenant la forme d’un site Internet (Figure 14).
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Main page

Contents Welcome to the Indiana Historical Society WikiProject on the English Wikipedial This is a project focused on sharing IHS resources with the —
Featured content public and improving Wikipedia's coverage of topics related to the history of Indiana and the Old Northwest. Our goal s to encourage collaboration .
Curtentevents WP:GLAMIHS

between the Wikimedia community, IHS, and other cultural organizations contributing content to related WikiProjects and enhance learning
experiences for Wikipedians. Please make suggestions for accomplishing this goal on the talk page
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Figure 13: Page Glam de la Société d'histoire d'Indiana.
Source : https://en.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:GLAM/Indiana_Historical Society
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Figure 14: Page GLAM de BANQ. Source : https:/fr.wikipedia.org/wiki/Wikip % C3%A9dia:BANQ
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Dans le cas de la page de BANQ, l'usager dispose d'un menu lui
permettant de sélectionner les projets en lien avec les différentes
plateformes de la Wikimedia Foundation (Wikisource, Wikimedia
Commons et Wikipédia). L'usager retrouve trés facilement ses reperes
et constate que Bibliotheque et Archives nationales du Québec
dispose d'une page GLAM de bonne facture reprenant les codes de
fonctionnement qu'il est en droit de s’attendre a retrouver sur un
site Internet performant. Cependant, tout n’est pas parfait. Comme
dit précédemment, les pages GLAM sont intégrées sur les différentes
plateformes wikis. Elles constituent alors des sites dans les sites. L'usager
voyage trés facilement d’'une page Wikipédia a une autre située sur
Wikisource. De ce fait, il est possible que |'utilisateur peu habitué
aux pages GLAM se perde rapidement. Il est donc important que ces
dernieres soient bien concues et réalisées. Dans le cas de la page GLAM
de BANQ, il apparait trés clairement que les concepteurs ont percu
ce probleme. Le logo BANQ situé en haut a gauche de I'ensemble
des différentes pages de la page GLAM (Figure 14) permet a |'usager
de revenir sur la page principale du GLAM.

Ce probléme de circulation entre les différentes pages Wikipédia,
Wikimedia Commons et Wikisource a également été percu comme une
difficulté par NARA. En guise de solution, l'institution a congu, sous
le menu figurant en haut de chaque page, un sous-menu permettant
de revenir a tout moment aux pages Wikipédia, Wikimedia Commons
et Wikisource du projet (Figure 15).

Welcome ” Ansel Adams H Today's Document ” Requests ” New editors H Outcomes Sign up H Discuss

This project on: ~) WP - g WS - é
COM

Have a request for a National Archives document? Add it to the requests p. Shortcut:

Would you like to collaborate with a National Archives subject specialist on an article project? Let us WP:NARA
know

Please invite editors who you feel might be interested in this project.

‘Welcome to the United States National Archives WikiProject on the English Wikipedial This is a project focused on sharing the National Archives' resources
with the public and improving Wikipedia's coverage of topics related to the National Archives. Our goal is to foster collaboration between Wikimedia projects and
the National Archives in order fo make cultural works more discoverable to the public. We intend to do this through the creation of related Wikipedia content
and digitization of materials on Commons and Wikisource. Please make suggestions for accomplishing this goal on the talk page.

Figure 15: Sous-menu externe permettant de revenir aux différents projets wikis pour le GLAM
des National Archives. Source : https:/en.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:GLAM/National Archives
and_Records Administration
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Malheureusement, cette idée, particulierement judicieuse, n'est
actuellement pas proposée sur la page Wikisource de NARA. Il est fort
probable que cette situation soit due au fait que cette page isolée ne
propose pas un menu menant a plusieurs fenétres wikisourciennes comme
c'est le cas pour les pages Wikipédia et Wikimedia Commons du projet
GLAM. Le carré disposant des trois logos est intégré au code du menu
et I'absence de ce dernier entraine celle du carré.

Une institution culturelle doit aussi s'assurer, lorsqu’elle concoit
sa page, de proposer un petit texte récapitulatif des objectifs généraux de
son projet de diffusion sur, au minimum, la page principale de sa page
GLAM. Comme nous I'avons mentionné précédemment, cette derniere
est la premiére source d'information que I'usager rencontre lorsqu'il
s'intéresse au projet en général. Il est donc important que les données
décrivant ce dernier, ses ambitions et son étendue soient visibles au
premier coup d’ceil. De plus, compte tenu du probleme décrit ci-dessus,
concernant la possibilité de se perdre entre les pages des différents projets
de la Wikimedia Foundation, il serait plus que judicieux de produire
un texte introductif spécifique a chacune de ces plateformes et d'y inclure
un lien menant constamment a la page principale du projet. Ce procédé
est particulierement bien appliqué sur les différentes fenétres de la page
GLAM de NARA, qui commencent toujours par un texte explicatif adapté
a chacun des projets de la Wikimedia Foundation (Wikipédia, Wikimedia
Commons et Wikisource).

Parallelement a tout cela, il est toujours souhaitable de donner |'adresse,
tout comme le lien vers le compte personnel Wikipédia, de la personne
responsable de la page GLAM et/ou du projet de diffusion en général. En
effet, il est contre-productif qu’un usager ne sache pas qui questionner
lorsqu’il souhaite directement s’adresser a un responsable sans passer par
I'onglet discussion dont le contenu est visible par tout le monde.

Un dernier élément a aborder est la mise en valeur des images que le
GLAM versera sur Commons. Il estimportant de comprendre que de verser
des fichiers sur Commons ne constitue pas |'étape finale du processus.
En effet, afin de favoriser un nombre important de visionnements,
il est capital que les images ou les documents sonores diffusés soient
exploités. Pour ce faire, il faut que I'institution culturelle signale tout
versement d'images et mette de I'avant celles qu’elle pense intégrables
au sein de différents articles. Alors que les listes et les tableaux sont
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utiles pour énumérer les taches a faire, ou lister les ceuvres a transcrire,

il est important de représenter les images numérisées sous une forme
plus stylisée. A titre d’exemple, le Smithsonian Institution Archives
propose sur sa page Wikimedia Commons un systeme particulierement
efficace de repérage des documents numérisés par catégorie (Figure 16).
L'usager clique sur la catégorie qui I'intéresse et tombe directement sur
les images qu'il peut exploiter (Figure 17). Ce style de représentation est
également repris par la trés vaste majorité des GLAM et est une solution
de base proposée par la Wikimedia Foundation. Il est donc capital
de bien choisir les catégories, quitte a laisser, parfois, la communauté
les choisir. C'est ce que les archives nationales américaines ont décidé

de faire.

This category features images from the collection of the Smithsonian Institution Archives.

Subcategories

This category has the following 21 subcategories, out of 21 total

A

»> Annual report of the Bureau of American Ethnology to the
Secretary of the Smithsonian Institution (8 C, 168 F)

» Annual report of the Bureau of Ethnology to the Secretary of the
Smithsonian Institution (13 C)

D

Division of Vertebrate Paleontology records (2 F)
Documents in the Smithsonian Institution Archives (40 F)

1

Images from the National Postal Museum Archives (116 F)
J

Joseph Henry Papers, Smithsonian Institution Archives (2 F)
M

Martin A. Gruber Photograph Collection (1 F)
Maud Menten (1F)
Gerrit Smith Miller (11 F)

N

» Edward Wiliam Nelson (4 C, 1P, 23 F)

R
Richard Rathbun (1P 14 F)
Mary Livingston Ripley (2 F)
Robert Goddard Papers (33 F)

s

» Science Service collection at the Smithsonian Institution Archives (3

C.150F)
She Blinded Me with Science Edit-a-Thon, March 2012 (25 F)
P.B. Shekar (1 F)
Institution Archives
Services (21 F)

T
Thomas Smilie Collection (179 F)
u
United States National Museum Division of Grasses, Records (1 F)
w

Waldo LaSalle Schmitt Papers (4 F)
Wright brothers papers (12 F)

Pages in category "Smithsonian Institution Archives"

The following 2 pages are in this category, out of 2 total
S

« Template:SIA-no known copyright restrictions
w

« Template:WikiAfrica/SIA

Smithsonian

Figure 16: Sous-catégorie des images déposées par les archives du Smithsonian.

Source : https://commons.wikimedia.org/wiki/Category:Smithsonian_Institution Archives
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Subcategories

This category has the following 3 subcategories, out of 3 total.
B
William Pierce Brodkorb (1 F)
c
Cornelia Clapp (1P. 7 F)
H
Margaret M. Hoskins (1 F)

Media in category "Science Service collection at the Smithsonian Institution Archives"

a \ €

The following 150 files are in this category, out of 150 total.

o 2=

Alfred Kinsey Alice Brown jpg Annie Jump Cannon BeatriceMintz jpg Betty Naomi Goldstein  Biologist Beatrice Mintz
(5493900781) jpg 153 MB sitting at desk jpg 458 KB Friedan jpg (cropped) jpg
626 KB 139 MB 975 KB T1KB
1] | By | 2
‘ i % . R
. L I G -8
Biologist Beatrice Bodil Mimi Krogh Cartie M. Derick jpg Cecilia Helena Payne  Cecilia Helena Payne  Cecilia Helena Payne
Mintz jpg Schmidt-Nielsen (b. 779 KB Gaposchkin (1900-1979)  Gaposchkin (1900-1979) ~ Gaposchkin (1900-
422KB 1918) with her 2)ipg (3)ipg 1979) jpg
children jpg 512KB 488 KB 425KB

495 KB

Figure 17 : Exemple d'images mises a la disposition des usagers par le Smithsonian aux usagers
sur Wikimedia Commons. Source : https://commons.wikimedia.org/wiki/Category:Science
Service collection_at the Smithsonian_Institution Archives

En résumé, il est important de bien réfléchir a la structure que I'on
souhaite donner a sa page GLAM. L'institution est libre de décider
du style, du contenu et de I'ordre des informations données, mais les
principes de base exposés ci-dessus doivent étre, au minimum, respectés.
De plus, il appartiendra au GLAM de décider de I'ampleur de sa page.

Les images et les observations précédentes sont toutes effectuées a
partir de pages GLAM prenant une forme similaire a un site Internet.
Cependant, toutes les institutions ne font pas ce choix : certaines se sont
contentées d'une seule page sur Wikimédia, Wikisource ou Wikipédia. Ce
choix est défini par I'ampleur du projet de diffusion. A titre d’exemple,
la BNF, qui n’a principalement effectué que des transcriptions, a pu se
contenter d'une page sur Wikisource. Ce choix de la page unique ne
convient cependant plus si le GLAM décide de se lancer dans plusieurs
projets de la Wikimedia Foundation. En effet, dans ce cas-la, il sera
capital que I'institution reproduise ce que BANQ ou NARA ont effectué
en regroupant leurs différents projets Wikipédia, Wikimedia Commons
et Wikisource sous une seule page GLAM.
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4. DISCUSSION: QUEL PROJET GLAM-WIKI?

4.1. Dans quel(s) projet(s) wiki(s) investir?

Durant notre stage accompli en 2017 dans le cadre de notre maftrise
en sciences de l'information, nous avons réalisé une enquéte aupres
de 23 institutions culturelles ayant utilisé un ou plusieurs des projets de
la Wikimedia Foundation. Six institutions issues de cing pays différents
ont pris la peine de répondre au questionnaire qui leur avait été soumis.
Bien qu’elles recommandent I'exploitation de I'univers wiki, ces GLAM
mettent en garde contre I'investissement financier et, surtout, en temps
que peut exiger le projet. Il convient donc d'étre stratégique lorsqu’il s'agit
de se lancer dans un projet exploitant les ressources de la Wikimedia
Foundation. Sauf si le GLAM arrive a se faire aider par une institution
qui disposerait d'une expérience dans le domaine, nous déconseillons
fortement de débuter par un projet qui engloberait directement
les trois plateformes et invitons les personnes intéressées a réfléchir
a un programme de diffusion moins vaste consacré aux projets Wikipédia
et Wikimedia Commons, pour les raisons suivantes.

Premierement, Wikipédia est le projet de la Wikimedia Foundation le
plus connu et le plus utilisé dans le monde entier. Les textes produits et
les images utilisées dans les articles engrangeront un important nombre
de visionnements et apporteront une plus grande visibilité au service
ou centre d'archives. Ce dernier peut exploiter Wikipédia en ajoutant
des liens menant vers les différentes descriptions de ses fonds d'archives
et/ou en participant directement a la production d’articles.

Deuxiemement, chaque projet de la Wikimedia Foundation demande
un moment d’'apprentissage plus ou moins important. Les membres du
personnel du service d'archives participants devront se familiariser avec
ces nouveaux outils. Il parait donc plus judicieux de se focaliser sur ceux
qui assureront un plus grand profit.

Troisiemement, Wikimedia Commons est la médiatheque de la
Wikimedia Foundation. Les images, les sons, les vidéos, les documents
d’archives et les ouvrages exploités dans les différents projets de la
fondation sont tous versés dans cette plateforme. Quel que soit le choix
que le GLAM effectue, pour peu qu'elle souhaite diffuser des images et/
ou des ouvrages numérisés, elle devra passer par Wikimedia Commons.

W. YOAKIM
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Ainsi en prenant en considération la popularité de I'encyclopédie
Wikipédia et le passage obligé par Wikimedia Commons, il parait pertinent
que le service ou le centre d’archives songe a un projet englobant, au
minimum, ces deux plateformes si elle souhaite obtenir une certaine
visibilité au sein de la communauté.

C’est par cette combinaison des deux principaux projets de la Wikimedia
Foundation que la trés grande majorité des institutions étudiées dans ce
rapport ont débuté. On peut citer en exemple BANQ (Boudreau, Daveau
et Giuliano, 2016, p. 76), et également NARA et le British Museum.
Il ne s’agit pas ici de déclarer un moratoire sur Wikisource, mais
principalement de se laisser le temps d'investir la plateforme wiki la plus
fréquentée dans le monde entier, I'encyclopédie Wikipédia, et de se
familiariser avec celle qui sera, quel que soit le projet choisi, la plus utilisée
par le GLAM lors de ses projets de diffusion, soit la Wikimedia Commons.

4.2. Quels documents diffuser sur Wikimedia Commons?

Tant pour les ouvrages que pour les documents d'archives numérisés, il
est capital que le service d'archives ne déverse pas en vrac I'ensemble des
documents qu'il souhaite soumettre a la communauté. Une diffusion non
réfléchie de ceux-ci entrainerait une perte d'énergie et risquerait d'étourdir
la communauté. Une fois encore, dans le cas des archives numérisées,
il est capital de cibler les images numériques pouvant potentiellement
illustrer des articles sur Wikipédia.

Concernant la diffusion de photographies sur Commons, il existe
deux écoles de pensée qui s'opposent. NARA, disposant d'un imposant
personnel, diffuse une multitude d'images issues de différents fonds.
Le versement des photographies est lourd, car l'institution ne peut pas
systématiser le remplissage des champs descriptifs des images. L'autre école
est représentée par BAnQ qui a fait le choix de sélectionner deux fonds au
sein desquels les documents iconographies étaient déja numérisés, décrits
a la piece et abordant une vaste diversité de thématiques.

Nous conseillons fortement aux services et aux centres d’archives de
taille modeste de suivre la méthode adoptée par BAnQ et de choisir
des fonds ou des collections proposant suffisamment d'images diverses
et exploitables et, si possible, déja numérisées. Cette maniere de cibler
des fonds ou des collections d’'images numérisées et touchant un vaste
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éventail de sujets permettra au service de se doter d'une procédure
facilitant la rédaction des notices descriptives pour chacune des images
diffusées. Il est méme envisageable de concevoir la systématisation d'une
partie de celle-ci par la réalisation d’un code, similaire a BAnQ-image que
les futurs diffuseurs de documents pourront copier et coller.

Finalement, il est bon de rappeler ce qui a été dit dans la section
consacrée a Wikimedia Commons. Quel que soit le choix stratégique de
diffusion que choisit le service ou le centre d’archives, il est important
gue ce dernier diffuse ses documents iconographiques sous la licence CC
BY-SA. En effet, cette derniére permet que le transfert d'images modifiées
par une personne tierce se fasse automatiquement sous la méme licence
et donc gratuitement, ce qui limite ainsi fortement la commercialisation
de produits dérivés.

4.3. Une collaboration avec Wikimédia Canada et/ou BAnQ,
une nécessité?

Comme nous I'avons mentionné plus haut, |'exploitation des projets
de I'univers wiki demande du temps et I'acquisition de nouvelles
connaissances. Comme il serait particulierement téméraire de voyager
dans une région inconnue sans un minimum d’‘informations, il est
fortement déconseillé, dans le contexte québécois, de se lancer dans
un projet wiki sans prendre conseil auprés de Wikimédia Canada et/ou
de BANQ. Une grande partie des projets présentés dans cet article ont
été rendus possibles grace a I'aide de WIR ou de bénévoles issus de la
communauté. Ces derniers ont été trouvés a travers le chapitre local de la
Wikimedia Foundation. Wikimédia Canada compte sur plusieurs membres
motivés, dont Benoit Rochon, qui ont grandement contribué au succes
des interventions de BANQ. Ainsi, dans le cas ou un service ou un centre
d'archives souhaiterait effectuer une exploitation d'un ou de plusieurs des
projets wikis, il est recommandé de contacter, au minimum, Wikimédia
Canada et BAnQ afin d'obtenir des recommandations permettant
d’éviter certaines erreurs. A titre d’exemple, BAnQ pourrait expliquer
ses précédentes démarches et répondre aux questions relatives a son
investissement des projets de la Wikimedia Foundation.
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4.4. Quelle procédure suivre?

Quels que soient les choix effectués par le service ou le centre
d’archives, il est important de respecter la procédure suivante :

1. ldentifier les projets de la Wikimedia Foundation dans lesquels le
GLAM souhaite investir (Wikipédia, Wikimedia Commons et/ou
Wikisource);

2. ldentifier les objectifs de diffusion du service, soit déterminer les
images (documents d'archives, ouvrages) que I'on souhaite diffu-
ser sur Wikimedia Commons et/ou choisir les articles a créer et a
modifier sur Wikipédia et/ou déterminer les transcriptions a faire
sur Wikisource;

3. Contacter Wikimédia Canada et/ou BANQ pour obtenir des conseils
concernant |'utilisation des outils de la Wikimedia Foundation, la
réalisation de la structure de la page GLAM et la production d'une
communication adressée a la communauté wikipédienne concer-
nant le projet de diffusion;

4. Présenter régulierement le contenu et I'avancement du projet de
diffusion sur la page GLAM du service ou centre d’archives;

5. Surveiller et collaborer avec la communauté wiki.

CONCLUSION : DES MILLIONS DE VISIONNEMENTS
EN QUELQUES CLICS?

Avant de se lancer dans I'exploitation de différents projets de
la Wikimedia Foundation, le GLAM doit effectuer des choix qui
détermineront les difficultés rencontrées, mais également les solutions a
exploiter. Il est important que le service ou le centre d'archives définisse
clairement ses objectifs afin d’assurer une communication claire et
cohérente avec la communauté wiki. Le GLAM peut diffuser les plus
belles images de sa collection, mais I'exploitation de ces dernieres sera
assurément un échec si la communauté n’est pas avertie et mobilisée.
Il est donc primordial de commencer tout projet d'envergure par
la création d'un compte wiki et d'une page GLAM. Ces deux outils
permettront au service ou au centre d‘archives de communiquer et
de présenter le projet a toutes les personnes intéressées. Par ailleurs,
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on ne saura trop insister sur la nécessité de participer aux débats qui
occupent la communauté wiki.

Il est également important de bien choisir les plateformes Wikimedia
que I'on souhaite exploiter. Chacune d’elles demande de passer par une
phase d'apprentissage. Cette derniere, selon les GLAM contactés, ne peut
se faire sans communiquer avec les bénévoles de Wikimédia Canada.
L'objectif de ces bénévoles est d’apprendre aux membres du personnel
des institutions culturelles a étre autonomes. L'institution ne doit donc
pas hésiter a faire le premier pas.

Il est également important que les personnes responsables sachent
proportionner leurs projets a leurs capacités. La diffusion de documents
du Commons est chronophage. Il est donc essentiel de diffuser des images
dont I'exploitation au sein d'articles Wikipédia est assurée. Cela nécessite
du temps pour identifier les articles concernés par les photographies
diffusées et également pour mobiliser la communauté afin qu’elles
les exploitent.

Devant ces difficultés et ces nouvelles pratiques, il existe plusieurs
solutions qui s’offrent aux services et aux centres d'archives du Québec.
Premierement, ils peuvent proposer des collaborations avec Wikimédia
Canada et avec des partenaires québécois comme BANQ. Ces partenariats
pourraient aller du simple échange, comme le transfert d’'une marche
a suivre qui explique la facon de diffuser des documents sur Wikimedia
Commons, a des partenariats plus importants, tels que I'organisation
de diffusions simultanées de documents lors de grands événements.

Si le service disposait déja de documents numérisés, le transfert de
ces derniers sur Commons s'effectuerait plus rapidement. Cependant,
I'institution ne doit pas perdre de vue qu'il est capital de sélectionner
des images pouvant étre reprises dans des articles. Contrairement a
Flickr, c’est I'exploitation du document qui assure sa visibilité. Le GLAM
a également tout intérét a créer, dés la premiere diffusion sur Commons,
une catégorie regroupant toutes ses images. Cela leur assurera une
meilleure visibilité.

Ainsi, un service ou un centre d'archives dispose de plusieurs solutions
et de nombreuses options pour investir dans les différents projets proposés
par la Wikimedia Foundation. Il est certain que, quels que soient les choix
qui seront faits, le GLAM devra apprivoiser un milieu qu’il ne maitrise pas.
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Il'y aura des erreurs, des incompréhensions et possiblement des difficultés
avec la communauté wiki. Cependant, si les membres du service arrivent
a gérer ces difficultés, ils offriront a leurs archives la possibilité d'étre vues
et exploitées par des millions d’usagers. Ainsi, comme |'affirme I'ensemble
des GLAM que nous avons contactés, Wikipédia, Wikimedia Commons
et Wikisource offrent aux services et centres d'archives du monde entier
des occasions permettant de réaliser, et ce avec un fort succés, cette
importante fonction de I'archivistique contemporaine qu'est la diffusion.

WiLLIAM YOAKIM
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